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Sempre com vocé!

POLITICA GERAL DE PROTEGCAO DE
DADOS PESSOAIS

1 INTRODUCAO

11 ABALANCA SATELITTE, TEM COMO MISSAO OFERTAR SOLUCOES PARA O BOM FUNCIONAMENTO DE TODAS 0S

TIPOS DE PESAGEM, PARA TER EXCELENCIA, CREDIBILIDADE E TRANQUILIDADES PARA SEUS CLIENTES, COM
SEGURANCA E PRATICIDADE.

12.  ABALANCA SATELITTE COMPREENDE QUE REALIZA TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS PARA A REALIZACAO
DAS ATIVIDADES DA EMPRESA E QUE ESSA INFORMACAO PASSA PELOS SETORES DE ATENDIMENTO, ADMINISTRATIVO
E FINANCEIRO DA EMPRESA, SENDO ESTES VULNERAVEIS A FATORES EXTERNOS E INTERNOS QUE PODEM
COMPROMETER A PROTECAO DE DADOS PESSOAIS E AFETAR NEGATIVAMENTE A PRIVACIDADE DOS SEUS TITULARES.

13.  DESSA FORMA, A BALANCA SATELITTE ESTABELECE SUA POLITICA GERAL DE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS
("PGPDP"), DE ACORDO COM 0S REQUISITOS DA LEI 13.709/2018, LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS
("LGPD"), COM O OBJETIVO DE GARANTIR NIVEIS ADEQUADOS DE PROTECAO PARA 0S DADOS PESSOAIS TRATADOS
PELA ORGANIZACAO.

2. PROPOSITO
2.1. ESTA POLITICA TEM POR PROPOSITO ESTABELECER DIRETRIZES DE PROTECAO DE DADOS QUE

PERMITAM A BALANCA SATELITTE REALIZAR O TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS, EM CONFORMIDADE COM A
LEGISLACAO BRASILEIRA:

- 5 3 ORIENTAR QUANTO A ADOCAO DE CONTROLES TECNICOS E ADMINISTRATIVOS PARA ATENDIMENTO DOS
REQUISITOS PARA PROTECAO DE DADOS PESSOAIS, CONFORME A LEGISLACAO VIGENTE:

23. RESGUARDAR 0S TITULARES DOS DADOS PESSOAIS QUE SAO TRATADOS PELA BALANCA SATELITTE,
GARANTINDO DIREITOS FUNDAMENTAIS DE LIBERDADE E DE PRIVACIDADE E O LIVRE DESENVOLVIMENTO DA
PERSONALIDADE DA PESSOA NATURAL:

24. PREVENIR POSSIVEIS CAUSAS DE VIOLACOES DE DADOS PESSOAIS E INCIDENTES DE SEGURANCA DA
INFORMACAO RELACIONADOS AO TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS:

25. MINIMIZAR 0S RISCOS DE PERDAS FINANCEIRAS, DE PARTICIPACAO NO MERCADO, DA CONFIANCA DE
CLIENTES OU DE QUALQUER OUTRO IMPACTO NEGATIVO NO NEGOCIO DA BALANCA SATELITTE COMO RESULTADO DE
VIOLACOES DE DADOS.
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3. ESCOPO

31 ESTA POLITICA SE APLICA A QUALQUER OPERACAO DE TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS REALIZADA PELA
BALANCA SATELITTE, INDEPENDENTEMENTE DO MEIO OU DO PAIS ONDE ESTEJAM LOCALIZADOS 0S DADOS, DESDE
QUE:

3.11. AOPERACAO DE TRATAMENTO SEJA REALIZADA EM TERRITORIO NACIONAL BRASILEIRO:

3.1.2. TENHA POR OBJETIVO A OFERTA OU O FORNECIMENTO DE BENS OU SERVICOS OU O TRATAMENTO DE DADOS DE
INDIVIDUOS LOCALIZADOS NO TERRITORIO NACIONAL:

3.13. 0S DADOS PESSOAIS, OBJETO DO TRATAMENTO, TENHAM SIDO COLETADOS NO TERRITORIO NACIONAL.

4. DIRETRIZES

41. 0 OBJETIVO DA PROTECAO DE DADOS NA BALANCA SATELITTE E GARANTIR A GESTAO SISTEMATICA E EFETIVA

DE TODOS 0S ASPECTOS RELACIONADOS A PROTECAO DE DADOS PESSOAIS E DOS DIREITOS DOS SEUS TITULARES,
PROVENDO SUPORTE AS OPERACOES CRITICAS DO NEGOCIO E MINIMIZANDO RISCOS IDENTIFICADOS E SEUS
EVENTUAIS IMPACTOS NA EMPRESA.

42. EPOLITICA DA EMPRESA:

421 GARANTIR AO TITULAR A ESCOLHA DE PERMITIR OU NAO O TRATAMENTO DE SEUS DADOS PESSOAIS,
EXCETUANDO-SE CASOS ONDE A LEI APLICAVEL PERMITIR ESPECIFICAMENTE O PROCESSAMENTO DE DADOS
PESSOAIS SEM O CONSENTIMENTO DO TITULAR:

4.22. GARANTIR QUE O OBIETIVO DO TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS ESTEJA EM CONFORMIDADE COM A
LEGISLACAO VIGENTE E DE ACORDO COM UMA BASE LEGAL PERMITIDA:

423. COMUNICAR, DE FORMA CLARA E ADEQUADAMENTE ADAPTADA AS CIRCUNSTANCIAS, O TRATAMENTO DE
DADOS PESSOAIS AO TITULAR:

4.24. SEMPRE QUE NECESSARIO, FORNECER AO TITULAR EXPLICACOES SUFICIENTES SOBRE O TRATAMENTO DE
SEUS DADOS PESSOAIS, CONFORME PREVISTO NA LEGISLACAO VIGENTE:

4.2.5. RETER DADOS PESSOAIS APENAS PELO TEMPO NECESSARIO PARA CUMPRIR 0S PROPOSITOS DECLARADOS E,
POSTERIORMENTE, DESTRUI-LOS, BLOQUEA-LOS OU ANONIMIZA-LOS COM SEGURANCA:

426.  FORNECER AOS TITULARES DOS DADOS PESSOAIS TRATADOS, INFORMACOES CLARAS E FACILMENTE
ACESSIVEIS SOBRE AS POLITICAS, PROCEDIMENTOS E PRATICAS COM RELACAO AO TRATAMENTO DE DADOS
PESSOAIS REALIZADO PELA ORGANIZACAO, INCLUINDO QUAIS DADOS SAO EFETIVAMENTE TRATADOS E A
FINALIDADE DESSE TRATAMENTO.

4.27. NOTIFICAR TITULARES QUANDO OCORREREM ALTERACOES SIGNIFICATIVAS NO TRATAMENTO DOS SEUS DADOS
PESSOAIS.

4.2.8. GARANTIR QUE TITULARES TENHAM A POSSIBILIDADE DE ACESSAR E REVISAR SEUS DADOS PESSOAIS, DESDE
QUE SUA IDENTIDADE SEJA AUTENTICADA COM UM NIVEL APROPRIADO DE GARANTIA, E QUE NAO EXISTA NENHUMA
RESTRICAO LEGAL A ESSE ACESSO OU A REVISAO DOS DADOS PESSOAIS.
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4.29. TRATAR INTEGRALMENTE VIOLACOES DE DADOS, GARANTINDO QUE SEJAM ADEQUADAMENTE REGISTRADAS,

CLASSIFICADAS, INVESTIGADAS, CORRIGIDAS E DOCUMENTADAS.

4.2.10. GARANTIR QUE, NA OCORRENCIA DE UMA VIOLACAO DE DADOS, TODAS AS PARTES INTERESSADAS SERAO
NOTIFICADAS, CONFORME REQUISITOS E PRAZOS PREVISTOS NA LEGISLACAO VIGENTE.

4.2.11. DOCUMENTAR E COMUNICAR, CONFORME APROPRIADO, TODAS AS POLITICAS, PROCEDIMENTOS E PRATICAS
RELACIONADAS A PRIVACIDADE E PROTECAO DE DADOS.

4.2.12. GARANTIR A EXISTENCIA DE UM RESPONSAVEL POR DOCUMENTAR, IMPLEMENTAR E COMUNICAR POLITICAS,
PROCEDIMENTOS E PRATICAS RELACIONADAS A PRIVACIDADE E PROTECAO DE DADOS:

4.213. ADOTAR CONTROLES DE SEGURANCA DA INFORMACAO, TANTO TECNICOS QUANTO ADMINISTRATIVOS,
SUFICIENTES PARA GARANTIR NIVEIS DE PROTECAO ADEQUADOS PARA DADOS PESSOAIS.

4.2.14. DISPONIBILIZAR POLITICAS, NORMAS E PROCEDIMENTOS PARA PROTECAO DE DADOS PESSOAIS A TODAS AS
PARTES INTERESSADAS E AUTORIZADAS, TAIS COMO: EMPREGADOS. TERCEIROS CONTRATADOS E, ONDE
PERTINENTE, CLIENTES.

4.215. GARANTIR O TREINAMENTO E CONSCIENTIZACAO DE EMPREGADOS E TERCEIROS CONTRATADOS SOBRE AS
PRATICAS DE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS ADOTADAS PELA BALANCA SATELITTE.

4.2.16. MELHORAR CONTINUAMENTE A GESTAO DE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS ATRAVES DA DEFINICAO E
REVISAO SISTEMATICA DE OBJETIVOS DE PRIVACIDADE E PROTECAO DE DADOS PESSOAIS.

4.2.17. GARANTIR A CONFORMIDADE INTEGRAL COM LEIS E REGULAMENTACOES DE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS.
5. ENCARREGADO PELO TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS
5.1 ERESPONSABILIDADE DO ENCARREGADO PELO TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS:

511 ACEITAR RECLAMACOES E COMUNICACOES DOS TITULARES DE DADOS PESSOAIS, PRESTAR
ESCLARECIMENTOS E ADOTAR AS PROVIDENCIAS NECESSARIAS:

5.1.2. RECEBER COMUNICACOES DA AUTORIDADE NACIONAL DE PROTECAO DE DADOS E ADOTAR AS PROVIDENCIAS
NECESSARIAS:

5.13. ORIENTAR 0S EMPREGADOS. TERCEIROS CONTRATADOS E DEMAIS PARTES DA EMPRESA A RESPEITO DAS
PRATICAS A SEREM TOMADAS EM RELACAO A PROTECA O DE DADOS PESSOAIS:

5.14. ATENDER AS DEMAIS ATRIBUICOES, CONFORME ORIENTACAO DA AUTORIDADE NACIONAL DE PROTECAO DE
DADOS, DEFINIDAS EM NORMAS COMPLEMENTARES PUBLICADAS PELO REFERIDO ORGAO:

5.15. IDENTIFICAR E AVALIAR AS PRINCIPAIS AMEACAS A PROTECAO DE DADOS, BEM COMO PROPOR E, QUANDO
APROVADO, APOIAR A IMPLANTACAO DE MEDIDAS CORRETIVAS PARA REDUZIR O RISCO:

5.15. TOMAR AS ACOES CABIVEIS PARA SE FAZER CUMPRIR 0S TERMOS DESTA POLITICA:
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5.1.7. APOIAR A GESTAO DAS VIOLACOES DE DADOS PESSOAIS, GARANTINDO TRATAMENTO ADEQUADO E
COMUNICANDO, EM PRAZO RAZOAVEL, A AUTORIDADE NACIONAL E TITULARES AFETADOS PELA VIOLACAO SEMPRE
QUE ESTA REPRESENTAR RISCO OU DANO RELEVANTE AOS TITULARES.

6. SEGURANCA DA INFORMACAO
6.. ERESPONSABILIDADE DO SETOR DE SEGURANCA DA INFORMACAO:

6.11. GARANTIR QUE POLITICAS, NORMAS E PROCEDIMENTOS DE SEGURANCA DA INFORMACAO SEJAM AJUSTADOS
DE FORMA A ATENDER OS REQUISITOS DA PGPDP:

6..2. ADOTAR MEDIDAS DE SEGURANCA, TANTO TECNICAS QUANTO ADMINISTRATIVAS, APTAS A PROTEGER 0S
DADOS PESSOAIS DE ACESSOS NAO AUTORIZADOS E DE SITUACOES ACIDENTAIS OU ILICITAS DE DESTRUICAO,
PERDA, ALTERACAO, COMUNICACAO OU QUALQUER FORMA DE TRATAMENTO INADEQUADO OU ILICITO, CONFORME
PADROES MINIMOS RECOMENDADOS PELA AUTORIDADE NACIONAL DE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS.

6.1.3. REALIZAR O TRATAMENTO DE INCIDENTES DE SEGURANCA DA INFORMACAO QUE ENVOLVAM O TRATAMENTO DE
DADOS PESSOAIS, GARANTINDO SUA DETECCAO, CONTENCAO, ELIMINACAO E RECUPERACAO DENTRO DE UM PRAZO
RAZOAVEL.

6.14. APOIAR 0 ENCARREGADO PELO TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS NA COMUNICACAO A AUTORIDADE
NACIONAL E AO TITULAR DOS DADOS PESSOAIS EM CASOS DE OCORRENCIA DE INCIDENTES DE SEGURANCA QUE
POSSAM ACARRETAR RISCO OU DANO RELEVANTE AOS TITULARES.

7. USUARIO DA INFORMACAO
71. £ RESPONSABILIDADE DOS USUARIOS DA INFORMACAO:

711 LER, COMPREENDER E CUMPRIR INTEGRALMENTE 0S TERMOS DA POLITICA GERAL DE PROTECAO DE DADOS
PESSOAIS, BEM COMO AS DEMAIS NORMAS E PROCEDIMENTOS DE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS APLICAVEIS:

712,  ENCAMINHAR QUAISQUER DUVIDAS E/OU PEDIDOS DE ESCLARECIMENTO SOBRE A POLITICA GERAL DE
PROTECAO DE DADOS PESSOAIS, SUAS NORMAS E PROCEDIMENTOS A0 ENCARREGADO PELO TRATAMENTO DE
DADOS PESSOAIS:

7.1.3. COMUNICAR AO ENCARREGADO PELO TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS QUALQUER EVENTO QUE VIOLE ESTA
POLITICA OU COLOQUE/POSSA VIR A COLOCAR EM RISCO DADOS PESSOAIS TRATADOS PELA BALANCA SATELITTE:

714. TER ACESSO E ASSINAR O TERMO DE USO E POLITICAS DE PRIVACIDADE DA EMPRESA, FORMALIZANDO A
CIENCIA E O ACEITE INTEGRAL DAS DISPOSICOES DA POLITICA GERAL DE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS, BEM COMO
AS DEMAIS NORMAS E PROCEDIMENTOS DE SEGURANCA, ASSUMINDO RESPONSABILIDADE PELO SEU CUMPRIMENTO:

7.15. RESPONDER PELA INOBSERVANCIA DA POLITICA GERAL DE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS, NORMAS E
PROCEDIMENTOS RELACIONADOS AO TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS, CONFORME DEFINIDO NO ITEM SANCOES E
PUNICOES.

8.  SANCOES E PUNICOES \‘w[&d y
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81 AS VIOLACOES, MESMO QUE POR MERA OMISSAO OU TENTATIVA NAO CONSUMADA, DESTA PGPDP, BEM COMO
DEMAIS NORMAS E PROCEDIMENTOS DE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS, SERAO PASSIVEIS DE PENALIDADES QUE
INCLUEM ADVERTENCIA VERBAL, ADVERTENCIA POR ESCRITO, SUSPENSAO NAO REMUNERADA E A DEMISSAO POR
JUSTA CAUSA:

8.2. A APLICACAO DE SANCOES E PUNICOES SERA REALIZADA CONFORME A ANALISE DO ENCARREGADO,
DIRETOR, GERENTE, GESTOR, DEVENDO-SE CONSIDERAR A GRAVIDADE DA INFRACAO, EFEITO ALCANCADO,
RECORRENCIA E AS HIPOTESES PREVISTAS NO ARTIGO 482, DA CONSOLIDACAO DAS LEIS DO TRABALHO, PODENDO 0
ENCARREGADO, DIRETOR, GERENTE, GESTOR, NO USO DO PODER DISCIPLINAR QUE LHE E ATRIBUIDO, APLICAR A
PENA QUE ENTENDER CABIVEL QUANDO TIPIFICADA A FALTA GRAVE.

83. NO CASO DE TERCEIROS CONTRATADOS OU PRESTADORES DE SERVICO, 0 ENCARREGADO, DIRETOR,
GERENTE, GESTOR DEVE ANALISAR A OCORRENCIA E DELIBERAR SOBRE A EFETIVACAO DAS SANCOES E PUNICOES
CONFORME TERMOS PREVISTOS EM CONTRATO:

8.4. PARA 0 CASO DE VIOLACOES QUE IMPLIQUEM EM ATIVIDADES ILEGAIS, OU QUE POSSAM INCORRER EM RISCOS
AOS TITULARES DE DADOS PESSOAIS, OU DANO A EMPRESA, O INFRATOR SERA RESPONSABILIZADO PELOS
PREJUIZOS, CABENDO APLICACAO DAS MEDIDAS JUDICIAIS PERTINENTES SEM PREJUIZO DE SEREM ADOTADAS AS
MEDIDAS JUDICIAIS OU EXTRAJUDICIAIS PARA PLEITEAR INDENIZACOES PELOS DANOS DE QUALQUER NATUREZA QUE
VENHAM A SER SUPORTADOS PELA EMPRESA.

9. CASOS OMISS0S
9.1.  0SCASOS OMISSOS SERAO AVALIADOS PELO PARA POSTERIOR DELIBERACAO.

9.2. AS DIRETRIZES ESTABELECIDAS NESTA PGPDP E NAS DEMAIS NORMAS E PROCEDIMENTOS DE PROTECAO DE
DADOS PESSOAIS, NAO SE ESGOTAM EM RAZAO DA CONTINUA EVOLUCAO TECNOLOGICA, DA LEGISLACAO VIGENTE E
CONSTANTE SURGIMENTO DE NOVAS AMEACAS E REQUISITOS. DESTA FORMA, NAO SE CONSTITUI ROL ENUMERATIVO,
SENDO OBRIGACAO DO USUARIO DA INFORMACAO DA BALANCA SATELITTE ADOTAR, SEMPRE QUE POSSIVEL, OUTRAS
MEDIDAS DE SEGURANCA ALEM DAS AQUI PREVISTAS, COM O OBJETIVO DE GARANTIR PROTECAO DE DADOS
PESSOAIS TRATADOS PELA BALANCA SATELITTE.

10. GLOSSARIO

10.1.  ANONIMIZACAO: UTILIZACAO DE MEIOS TECNICOS RAZOAVEIS E DISPONIVEIS NO MOMENTO DO TRATAMENTO,
POR MEIO DOS QUAIS UM DADO PERDE A POSSIBILIDADE DE ASSOCIACAO, DIRETA OU INDIRETA, A UM INDIVIDUO:

10.2. AUTORIDADE NACIONAL DE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS: ORGAO DA ADMINIST RACAO PUBLICA
RESPONSAVEL POR ZELAR, IMPLEMENTAR E FISCALIZAR OCUMPRIMENTO DA LGPD EM TODO TERRITORIO NACIONAL
BRASILEIRO:

10.3.  BLOQUEIO: SUSPENSAO TEMPORARIA DE QUALQUER OPERACAO DE TRATAMENTO, MEDIANTE GUARDA DO
DADO PESSOAL OU DO BANCO DE DADOS:

10.4. CONSENTIMENTO: MANIFESTACAO LIVRE, INFORMADA E INEQUIVOCA PELA QUAL O TITULAR CONCORDA COM 0
TRATAMENTO DE SEUS DADOS PESSOAIS PARA UMA FINALIDADE DETERMINADA:
ot
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10.5. CONTROLADOR: PESSOA NATURAL OU JURIDICA, DE DIREITO PUBLICO OU PRIVADO, A QUEM COMPETEM AS
DECISOES REFERENTES AO TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS:

106.  DADO ANONIMIZADO: DADO RELATIVO AO TITULAR QUE NAO POSSA SER IDENTIFICADO, CONSIDERANDO A
UTILIZACAO DE MEIOS TECNICOS RAZOAVEIS E DISPONIVEIS NA OCASIAQ DE SEU TRATAMENTO:

107.  DADO PESSOAL SENSIVEL: DADO PESSOAL SOBRE ORIGEM RACIAL OU ETNICA, CONVICCAO RELIGIOSA,
OPINIAO POLITICA, FILIACAO A SINDICATO OU A ORGANIZACAO DE CARATER RELIGIOSO, FILOSOFICO OU POLITICO,
DADO REFERENTE A SAUDE OU A VIDA SEXUAL, DADO GENETICO OU BIOMETRICO, QUANDO VINCULADO A UMA
PESSOA NATURAL:

10.8. DADO PESSOAL: INFORMACAO RELACIONADA A PESSOA NATURAL IDENTIFICADA OU IDENTIFICAVEL:

10.9. ELIMINACAO: EXCLUSAO DE DADO OU DE CONJUNTO DE DADOS ARMAZENADOS EM BANCO DE DADOS,
INDEPENDENTEMENTE DO PROCEDIMENTO EMPREGADO:

10.10. OPERADOR: PESSOA NATURAL OU JURIDICA, DE DIREITO PUBLICO OU PRIVADO, QUE REALIZA O TRATAMENTO
DE DADOS PESSOAIS EM NOME DO CONTROLADOR:

10.11. TITULAR: PESSOA NATURAL A QUEM SE REFEREM 0S DADOS PESSOAIS QUE SAO OBJETO DE TRATAMENTO:

10.12. TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS: TODA OPERACAO REALIZADA COM DADOS PESSOAIS, COMO AS QUE SE
REFEREM A COLETA, PRODUCAO, RECEPCAO, CLASSIFICACAO, UTILIZACAO, ACESSO, REPRODUCAO, TRANSMISSAO,
DISTRIBUICAO, PROCESSAMENTO, ARQUIVAMENTO, ARMAZENAMENTO, ELIMINACAO, AVALIACAO OU CONTROLE DA

INFORMACAO, MODIFICACAO, COMUNICACAO, TRANSFERENCIA, DIFUSAO OU EXTRACAO:

10.13. USUARIO DA INFORMACAO: EMPREGADOS COM VINCULO EMPREGATICIO DE QUALQUER AREA DAS EMPRESAS
QUE COMPOEM A BALANCA SATELITTE OU TERCEIROS ALOCADOS NA PRESTACAO DE SERVICOS A BALANCA
SATELITTE, INDIFERENTE DO REGIME JURIDICO A QUE ESTEIAM SUBMETIDOS, ASSIM COMO OUTROS INDIVIDUOS OU
ORGANIZACOES DEVIDAMENTE AUTORIZADOS A UTILIZAR MANIPULAR QUALQUER ATIVO DE INFORMACAO DA
BALANCA SATELITTE PARA O DESEMPENHO DE SUAS ATIVIDADES PROFISSIONAIS:

10.14. VIOLACAO DE DADOS PESSOAIS: SITUACAO EM QUE DADOS PESSOAIS SAO PROCESSADOS VIOLANDO UM OU
MAIS REQUISITOS RELEVANTES DE PROTECAO DA PRIVACIDADE.

1.  REVISOES

M1  ESTA PGPDP E REVISADA COM PERIODICIDADE ANUAL OU CONFORME O ENTENDIMENTO DO ENCARREGADO,
DIRETOR, GERENTE, GESTOR.

12.  GESTAO DA POLITICA

12.1. APGPDP E APROVADA PELO ENCARREGADO, DIRETOR, GERENTE, GESTOR, EM CONJUNTO COM A DIRETORIA DA
EMPRESA.

1.1. APRESENTE POLITICA FOI APROVADA NO DIA 02/05/2023
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